
World Café im Rahmen  

eBusiness-Scout 

Aufbereitung der Ergebisse 



World Café im Rahmen eBusiness-Scout 

Beim eBusiness-Scout wurden folgende drei Fragen durch die Teilnehmer in zufällig 

zusammengesetzten Gruppen bearbeitet: 

 

1. Was bedeuten digitale Transformation und Digitalisierung für mich? 

2. Welche Fragen zum Thema Digitalisierung stellen mir Unternehmen in 

meinem Berufsalltag als Multiplikator? 

3. Welche Unterstützung brauchen KMU zur digitalen Transformation? 

 

Auf den folgenden Folien sind die Ergebnisse dieser Arbeitsrunden dokumentiert. 
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Was bedeuten digitale Transformation und Digitalisierung  

für mich? 
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• Nicht verPDFen 

• Vereinfachung der Arbeit 

• Vernetzung von online & offline 

• Digitale Helfer 

• Flache Hierarchien & agile Teams 

• Wandel und Veränderung 

• Frage nach den Grenzen der Dinge 

• Mehr Schnelligkeit 

• Weiterbildung & Qualifizierung 

• Umgang mit Widerständen 

• Start-Up meets Grown-Up 



Welche Fragen zum Thema Digitalisierung stellen mir 

Unternehmen in meinem Berufsalltag als Multiplikator? 
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• Wie finde ich Lösungen? 

• Was brauche ich? 

• Was kostet das? 

• Habe ich Kapazitäten hierfür? 

• Wie qualifiziere ich meine Mitarbeiter? 

• Wer vermittelt das notwendige Know-how? 

• Welche Bereiche im Unternehmen sind betroffen? 

• Muss ich neue Mitarbeiter einstellen? 

• Habe ich die richtige Strategie? 

• Gibt es Fördermöglichkeiten? 



Welche Unterstützung brauchen KMU zur digitalen 

Transformation? 
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• Sensibilisierung 

• Reflektion: Was versteht KMU unter digitalem 

Wandel? 

• Beispiele erlebbar machen 

• Emotionen (Angst) auffangen 

• Fehlerkultur (auch negative Beispiele helfen) 

• Technische Kompetenzen 

• Schwachstellenanalyse 

• Datensicherheit 

• Instrumente gegen Aktionismus 

• Mentoren & Vorbilder 

 


