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eBusiness-Scout: Qualifizierungsworkshop fur

Multiplikatoren und Fachberater des Mittelstands

Wie kann ich das Thema Mittelstand 4.0 optimal an kleine und mittlere Unternehmen
vermitteln, meine Gesprachspartner fiir Digitalisierungsthemen sensibilisieren und
ihnen fachliches und methodisches Wissen an die Hand geben?

,Besonders gut gefallen haben mir die interaktiven Anteile, in denen wir selbst
ausprobiert haben, wie sich ein KMU dem Thema Digitalisierung nahern kann.”

Zitat aus dem Evaluationsbogen

Zielgruppen

Moderatoren und Fachberater, die sich in Kammern,
Verbanden, Kompetenzzentren und Branchenver-
banden sowie bei Mittelstandsvertretungen, Wirt-
schaftforderern oder Mittelstandsallianzen fiir die
Belange kleiner und mittlerer Firmen einsetzen.

Inhalte/Schwerpunktthemen
Workshop-Einheiten a ca. 2 Std.

» Verdanderungsmanagement 4.0: Mitarbeiter fir
digitale Veranderungen motivieren

» Handel 4.0: Digitalisierungsvorhaben mit
Schwerpunkt Vertrieb/Marketing realisieren

> Prozesse 4.0: Digitalisierung von Produktions-
und Wartungsprozessen umsetzen

> Cloud 4.0: Erfolgsfaktoren, Prozessoptimierung,
Smart Products/Smart Services

Umfang & Ressourcen

» 1 bis 1,5 Tage | Pausenverpflegung, Getranke
» Gruppenarbeitsraume mit Beamer, Metaplan-
wand, Flipchart, Schreibutensilien

lhr Ansprechpartner:

Zielsetzung

Ziel ist es, die Workshop-Teilnehmer fiir Digitalisie-
rungsthemen zu sensibilisieren und ihnen in einer
Mischung aus Interaktion und Vortragen fachliches
und methodisches Wissen fiir die erfolgreiche Bera-
tung kleiner und mittlerer Unternehmen zu vermitteln.

Beispielablauf
1,5-tagiger Workshop

> Tag 1: Impulse zur Einfiihrung, Teil-Workshop
zu drei der moglichen vier Schwerpunktthe-
men, abschlieBendes Get Together.

> Tag 2: Teil-Workshop zum vierten Schwer-
punktthema, Bearbeitung vorgegebener 4.0
Fragestellungen durch die Teilnehmer (Grup-
penarbeit), Abschlussprasentationen der Teil-

\/ nehmer.

Teilnahmenachweis

Jeder Teilnehmer erhélt nach der Abschlussprasen-
tation ein aussagekréaftiges Teilnahmedokument
mit dem Titel eBusiness-Scout.

Mittelstand 4.0-Agentur Kommunikation
Prof. Dr. Thomas Thiessen | Konsortialleiter
thomas.thiessen@businessschool-berlin.de | +49 331 98 22 25-08
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Gefordert durch:

%& Bundesministerium
> N fiir Wirtschaft
und Energie

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages



Uber Mittelstand 4.0 -
Digitale Produktions- und Arbeitsprozesse

In der Forderinitiative ,Mittelstand 4.0 — Digitale Produktions- und Arbeitsprozesse” werden bundesweit Mittelstand
4.0-Kompetenzzentren, ein Kompetenzzentrum Digitales Handwerk und vier Mittelstand 4.0-Agenturen im
Rahmen des Forderschwerpunkts ,Mittelstand-Digital — Strategien zur digitalen Transformation der Unterneh-
mensprozesse” vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi) gefordert. Der Forderschwerpunkt
unterstltzt Unternehmen beim intelligenten Einsatz von modernen Informations- und Kommunikationstech-
nologien (IKT) und starkt damit ihre Wettbewerbsfahigkeit. ,Mittelstand-Digital” setzt sich zusammen aus den
Forderinitiativen ,Mittelstand 4.0 — Digitale Produktions- und Arbeitsprozesse®, ,eStandards: Geschaftsprozesse
standardisieren, Erfolg sichern” und ,Einfach intuitiv — Usability fir den Mittelstand®. Weitere Informationen
finden Sie unter www.mittelstand-digital.de

Uber die Mittelstand 4.0-Agentur Kommunikation

Die vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie (BMWi) geforderte, bundesweit aktive Mittelstand
4.0-Agentur Kommunikation unterstitzt Multiplikatoren und Unternehmen bei der Gestaltung des digitalen
Wandels. Sie bietet kostenfreie Workshops, Informationsveranstaltungen und Publikationen zu Trends und
praktischen Anwendungen der Digitalisierung. Die Leitung des Konsortiums hat die private, staatlich anerkannte
Managementhochschule BSP Business School Berlin. Weitere Informationen unter:

http://kommunikation-mittelstand.c
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